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Resumen

En este articulo se presenta un estudio de caso sobre la puesta en practica de un proyecto de in-
novacion docente dirigido a la aplicacion de la técnica del aprendizaje basado en proyectos (ABP)
mediante la utilizacion de nuevas tecnologias. Concretamente, a través de los recursos disponibles
dentro de la Plataforma de Ensefanza Virtual de la Universidad de Sevilla. Este proyecto se ha llevado
a cabo durante el curso 2010-2011 en dos asignaturas del Area de Sociologia recogidas dentro de
los planes de estudio de la diplomatura de Gestion y Administracion Publica y la diplomatura de
Enfermeria. Los objetivos de este proyecto han sido: 1) aplicar y evaluar el uso de una nueva meto-
dologfa docente para la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje en asignaturas socio-

RUSCVOL. 11 N 1 | Universitat Oberta de Catalunya y University of New England | Barcelona, enero de 2014 | ISSN 1698-580X

© Esther Mdrquez y Maria Luisa Jiménez-Rodrigo

@ FUOC, 2014



http://rusc.uoc.edu
http://dx.doi.org/10.7238/rusc.v11i1.1762
mailto:esthermarquez@us.es
mailto:mljimenez@us.es

R“sc Revista de Universidad y Sociedad del Conocimiento
Universities and Knowledge Society Journal

http://rusc.uoc.edu El aprendizaje por proyectos en espacios virtuales...

sanitarias, y 2) fomentar en el alumnado un aprendizaje activo, participativo y colaborativo a partir
de la realizacion de proyectos y el uso de diferentes instrumentos didacticos de la ensefianza virtual.
Junto al marco de justificacion del proyecto y los objetivos se expondran los recursos utilizados, sus
principales resultados y, finalmente, se discutirdn las limitaciones y las potencialidades asociadas a la
utilizacién de estas nuevas técnicas docentes en la ensefianza universitaria.
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innovacion docente, aprendizaje basado en proyectos, nuevas tecnologias

Project-based learning in virtual environments:
a case study of a university teaching experience

Abstract

This article presents a case study about the implementation of a teaching innovation project aimed at
applying the project-based learning technique through the use of new technologies, and specifically
through the resources available in the virtual learning environment at the University of Seville (US), Spain.
This project was carried out in the 2010/2011 academic year on two Sociology subjects forming part of the
curricula of the Management & Public Administration and Nursing short degree courses. The objectives of
this project were: 1) To apply and assess the use of a new teaching methodology for improving the teaching
and learning process on socio-health subjects, and 2) To foster the students’ active, participatory and co-
llaborative learning by doing projects and using various virtual-learning didactic instruments. Besides the
project rationale and objectives, the article will describe the resources used and the main results obtained.
Finally, it will discuss the limitations and potential associated with the use of these new teaching techni-
ques in university teaching.

Keywords
teaching innovation, project-based learning, new technologies

1. Introducciéon

La incorporacion de las universidades espanolas al espacio europeo de educacion superior estd im-
plicando nuevos retos docentes en los que se contemplan elementos metodoldgicos y pedagdgicos
diferentes a los utilizados hasta el momento. Esto ha supuesto un proceso de cambio profundo y
acelerado que afecta tanto a la estructura de la ensefianza universitaria como a su posicion y sentido
social (Zabalza, 2007). A diferencia del modelo tradicional donde el profesorado actuaba como el Uni-
co agente portador del conocimiento, el nuevo modelo de docencia es mas abierto y centrado en el
alumnado, y fomenta un aprendizaje auténomo, participativo, activo, grupal y comprometido con el
proceso. Esto supone una transformacion radical del papel del profesorado, que pasa a ser disefador
de escenarios y situaciones mediados de aprendizaje, pero también del alumnado, que se convierte
en actor —no espectador— de su aprendizaje (Cabero et al,, 2006, 12). Ademds, cada vez mas se le exi-

ge a la labor universitaria una correlaciéon directa con su integracion laboral futura (Michavila, 2000).
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Junto a lo anterior, las transformaciones de la sociedad del conocimiento sitlan a internet y a
las nuevas tecnologias como una vias centrales en la comunicacion, el acceso y la construccion del
conocimiento en las aulas universitarias (Cebridn de la Serna, 2003). Algunas de las medidas para
promover este proceso de cambio e innovacion pasan por el fomento de metodologias activas y
participativas de aprendizaje que estan adquiriendo un creciente protagonismo en los nuevos di-
seflos curriculares y practicas educativas (Huber, 2008 y Kolmos, 2004). En este articulo describimos
un proyecto de innovacion docente' en el que se ha puesto en practica una de estas metodologias:
el aprendizaje basado en proyectos (ABP) a través de las tecnologias de la informacion y la comu-
nicacion (TIC). Aqui exponemos la experiencia desarrollada durante un curso universitario en dos
asignaturas del Area de Sociologia, especificando el uso y la valoracion de las herramientas didécticas

y evaluativas utilizadas, asi como los resultados obtenidos.

2. El aprendizaje basado en proyectos

El ABP consiste en que el alumnado de forma colaborativa y activa planee, desarrolle y evalte un
proyecto de trabajo de aplicaciéon practica. Esto implica «la propuesta al grupo de estudiantes de
la resolucion de problemas o la busqueda de respuestas a cuestiones complejas para la cual deben
disefar un plan de actuacién, ponerlo en practica tomando decisiones a lo largo de la aplicacion y
resolver los problemas que vayan surgiendo» (Badfa y Garcia, 2006, 42-43). Segun Huber (2008, 73-74)
este método: 1) se basa en un interés o en una iniciativa real; 2) los estudiantes discuten sus intereses
y perspectivas en torno al tema (aconsejandose mutuamente); 3) desarrollan su propio dmbito de ac-
tividad (planificando y tomando decisiones), y 4) reflexionan sobre su propio proceso de aprendizaje.
Se convierte asi al estudiante en protagonista de la organizacion de su propio curriculo e itinerario
formativo al implicarlo en sus procesos de aprendizaje y de evaluacién (Boud, 1995, Boud y Falchikoy,
2007, Falchikov, 2005 y Lopez Pastor, 2005).

El ABP ha sido ampliamente aplicado en Ingenieria, Informatica e Arquitectura, disciplinas donde
el formato de trabajo por proyectos tiene una consolidada tradicion (Calvo, Lopez y Zulueta, 2010,
Casasola, Pérez y Garcia, 2012 y Mesa, Alvarez, Villanueva y De Cos, 2008) y donde se ha demostrado
su utilidad préctica fuera de contextos académicos (Badia y Garcia, 2006). En cambio, en Ciencias
Sociales, y en particular en Sociologfa, aunque se ha observado una mayor penetraciéon de meto-
dologias cercanas al aprendizaje por problemas (Kolmos, 2004, 79), son escasas las experiencias de
innovacion docente publicadas sustentadas en proyectos (La Parra, Mufioz-Baell, Ortiz, Davo y Alva-
rez, 2011).

1. Proyecto financiado dentro de la convocatoria de proyectos de innovacion docente del | Plan Propio de Docencia de la
Universidad de Sevilla para el curso 2010-2011.

RUSCVOL. 11 N 1 | Universitat Oberta de Catalunya y University of New England | Barcelona, enero de 2014 | ISSN 1698-580X

© Esther Mdrquez y Maria Luisa Jiménez-Rodrigo

@ FUOC, 2014



http://rusc.uoc.edu

R“sc Revista de Universidad y Sociedad del Conocimiento
Universities and Knowledge Society Journal

http://rusc.uoc.edu El aprendizaje por proyectos en espacios virtuales...

3. Estudio de caso: el aprendizaje por proyectos
a través de las T1C en asignaturas de sociologia

3.1. Objetivos y metodologia
Los objetivos de este proyecto de innovacion docente han sido los siguientes:

1. Fomentar en el alumnado un modo de aprendizaje activo, participativo y colaborativo a partir
de la realizacion de proyectos y el uso de la ensefianza virtual.

2. Aplicar, examinary valorar el uso del ABP a través de las TIC.

Para ello, hemos llevado a cabo un estudio de caso en dos asignaturas impartidas por el Area de
Sociologia en diferentes titulaciones de la Universidad de Sevilla. Se trata de un estudio de caso
instrumental (Stake, 1998), ya que se ha priorizado el tema de investigacion, relegando a un segundo
término la seleccion del caso con el objeto de examinar un ejemplo en la acciéon y asi poder interpre-
tar el significado v la valoracién que los sujetos hacen de dicha experiencia. Este estudio de caso se
compone de tres etapas: preparatoria, de disefo y elaboracién del proyecto de investigacion social y

evaluativa, cuyos principales elementos se sintetizan en el grafico 1.

ETAPA 12 PREPARATORIA
- Planteamiento de objetivos, actividades y recursos
« Constitucion de grupos de trabajo y eleccién de tema de investigacion

¥

ETAPA 22 DISENO y ELABORACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION SOCIAL
« Fases, tareas y productos

« Realizacion de las practicas: Fichas y guias. Uso de las herramientas didacticas

- Sequimiento y supervision:Accion tutorial

ETAPA 32 EVALUATIVA

« Evaluacion del aprendizaje: Proceso y final
« Experiencias y valoraciones sobre la metodologia de innovacién docente

Gréfico 1. Etapas del desarrollo del estudio de caso
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3.2. Criterios para la aplicaciéon del aprendizaje por proyectos
en entornos virtuales

Para lograr los objetivos del aprendizaje por ABP a través de las TIC se consideraron tres criterios:

1. El desarrollo de una mayor capacidad comunicativa hacia y entre el estudiantado a través del
uso de nuevas estrategias docentes, especialmente dentro del entorno virtual de ensefianza.

2. Un sistema de evaluacion continua en la que el estudiante se sienta corresponsable tanto de
sus logros como de sus esfuerzos individuales y grupales.

3. La elaboracion de actividades de contenido abierto sin una solucion Unica y su puesta en co-
mun tanto en el espacio virtual como en el aula, de forma que los diferentes grupos puedan

compartiry discutir el trabajo realizado, enriquecerse de él y realizar aportaciones.

Estos tres criterios se plantearon haciendo uso de las herramientas virtuales de comunicacion e
interaccion de la plataforma de ensefanza virtual de la Universidad de Sevilla junto al uso de material
didéctico con contenidos atractivos y abiertos que impulsaran un pensamiento critico, complejo,
divergente y creativo. Se procurd fomentar un proceso de aprendizaje permanente intensificando
el trabajo de orientacion y tutorizacion, asfi como un sistema de evaluacién no vinculado de forma
exclusiva al contenido sino a la adquisicion de competencias generales y especificas. Por ultimo,
se procuré desarrollar un enfoque colaborativo a partir del planteamiento de objetivos colectivos
que superasen la dimension individual, el fomento de la intersubjetividad vy la corresponsabilidad

mediante estructuras de trabajo en grupo (Badia y Garcia, 2006).
3.3. Caracteristicas de los grupos participantes

En el proyecto de innovacion docente participaron dos grupos de estudiantes correspondientes a
dos materias impartidas por el Area de Sociologia: Sociologia de la salud y sistemas sanitarios (cuatri-
mestral) de la diplomatura de Enfermeria (tercer curso, Facultad de Enfermerfa), con 46 estudiantes,
y Teorfa social (@anual) de la diplomatura de Gestion y Administracion Publica (tercer curso, Facultad
de Derecho) de la Universidad de Sevilla, con 98 estudiantes. Ambas asignaturas, aunque orienta-
das a campos de conocimiento diferentes, comparten el entronque sociolégico caracteristico del
area en la que se ubican y en los dos casos se trabajan competencias de aprendizaje relacionadas
con el disefio y el desarrollo de proyectos de investigacion social aplicados. La metodologia vy la
implementacion del proyecto, no obstante, se han adaptado a las particularidades curriculares y a las
necesidades de cada grupo.

Encontramos, asi, un perfil sociodemogréfico diverso. En Sociologia de la salud y sistemas sanita-
rios este perfil era mas homogéneo, relativamente joven y feminizado (cerca del 80% son mujeres).
En Teoria social el perfil era mucho mas heterogéneo, con una menor diferencia entre sexos (70% de
mujeres), pero con una significativa proporcion de estudiantes de mayor edad y sobre el que descan-

san en muchas ocasiones responsabilidades familiares y laborales. Esta clase atipica de estudiantes,
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pero cada vez con mayor presencia en las aulas universitarias, evidencia la pertinencia de aplicar
nuevas metodologias docentes mas flexibles para responder a la diversidad de las aulas universitarias

y a las metas de la ensefianza superior (Jiménez-Rodrigo y Marquez Lepe, 2011).

3.4. Actividades desarrolladas

Planteamiento de objetivos, fases y recursos

Al inicio del curso, las profesoras ofrecieron una sesion introductoria sobre los objetivos del proyec-
to, sus fases de desarrollo y las estrategias didacticas y metodoldgicas para poder llevarlo a cabo.
Para ello, se facilitd un guién de trabajo con las instrucciones concretas para la participacion en las
practicas de las asignaturas. Se mostraron varios ejemplos de convocatorias de proyectos de inves-
tigacion para que las practicas se ajustaran lo maximo posible a situaciones profesionales reales.
Posteriormente, se invitd a una persona experta en el disefio y la gestién de proyectos en la Admi-
nistracion publica para que impartiera una charla sobre la utilidad profesional de las competencias
de investigacion social y sus potenciales aplicaciones en las dreas sociosanitaria y sociojuridica. Una
vez contextualizado el proyecto, se pasé a explicar las diferentes fases relativas a la elaboracion del

trabajo, siguiendo la légica del proceso de investigacion social (gréfico 2).

/ 1. JUSTIFICACION Y MARCO \ /

< 2. DELIMITACION DE OBJETIVOS E
TEORICO HIPOTESIS

farea 1. Busqueda de .f,u entes » Tarea 2. Definicién de objetivos general
de informacidn y revision de la . U
y especificos e hipdtesis

bibliografia [FICHA 2]

K [FICHA 1] j

/4. ELABORACION DEL PROYE(TO\ /3. SELECCION DE TECNICAS DE\
FINAL INVESTIGACION
Tarea 4. Redaccion del proyecto « Tarea 3. Busqueda de fuentes
finaly especificacion de recursos y de informacidn y revision de la
cronograma bibliografia

MEMORIA FINAL FICHA 3
K [ ] j K [i ] j

Grafico 2. Fases, tareas a desarrollar y productos resultantes

A continuacién, se explicaron las herramientas que se iban a utilizar durante el proceso, con espe-
cial incidencia en las herramientas virtuales y, por ultimo, las normas para la redaccion y la presenta-

cion del trabajo de investigacion junto a los criterios y los recursos de evaluacion del mismo.
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Distribucion de equipos de trabajo

Los equipos de trabajo se conformaron libremente en funcién de las afinidades del alumnado. En
Teorfa social se constituyeron 16 equipos, integrados por entre cuatro y seis personas, englobando
a un total de 78 estudiantes (el 85% del alumnado matriculado). En Sociologia de la salud vy siste-
mas sanitarios, dado el nimero considerablemente inferior de estudiantes inscritos, se organizaron
8 equipos de entre cuatro y cinco personas, involucrando al 76% del total matriculado. Cada grupo
eligid un tema vinculado a la asignatura sobre el que desarrollarfa su proyecto de investigacion a lo

largo del curso.

Herramientas diddcticas y uso de la plataforma virtual

En un intento de mejora de la capacidad comunicativa entre profesorado y estudiantes se aplicaron
estrategias educativas vinculadas al uso de nuevas tecnologfas: las tareas, el chat, el foro y el correo
electronico.

Las tareas organizaron el trabajo a lo largo del proyecto en sus diferentes fases. Se disefiaron cua-
tro tareas correspondientes con cuatro fichas de actividad que debian entregarse por la plataforma
virtual en el plazo acordado para ello. Una vez recibida la tarea, la profesora la devolvia corregida con
sugerencias de mejora haciendo participe al estudiante tanto de su propio proceso de aprendizaje
como de su evaluacion posterior. Finalmente, cada equipo debia entregar una memoria final incor-
porando lo aprendido en las tareas anteriores (gréafico 2).

Los foros y el chat fueron concebidos como espacios de discusion y debate para el aprendizaje

cooperativo y fueron de especial relevancia en la accion tutorial.

La accién tutorial

La accién tutorial, pilar fundamental de este proyecto, pretendié fomentar un aprendizaje continuo
en el que la profesora sirviera de apoyo, supervision y guia en el proceso de aprendizaje del alum-
nado. Para lograrlo se realizaron tutorias colectivas presenciales, antes y después de la entrega de
cada tarea, con la finalidad de solventar posibles dudas, asf como estimular la capacidad de andlisis
critico y reflexion personal y la implicacion de los miembros del grupo en el proyecto. Por otra parte,
a través de los foros, el chat y el correo electrénico se fomentd la interaccion entre estudiantes y la

comunicacién y el asesoramiento permanente entre estudiantes y profesorado.

3.5. Evaluaciéon

La evaluacion del proyecto de innovacion se orientd, primero, a la evaluacion de la eficacia del apren-
dizaje basado en proyectos en la adquisicion y el desarrollo de competencias fijadas en las asignatu-
ras por parte del alumnado, y, segundo, a la valoracién de las experiencias de estudiantes y profesora-

do sobre el propio proyecto y el uso de nuevas tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Evaluacion de las competencias desarrolladas
El sistema de evaluacién previsto para valorar el grado de alcance y desarrollo de las competencias

mediante el ABP combind la evaluacién del proceso y la evaluacion final, intentando que el alumna-
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do se sintiera responsable tanto de sus logros como de sus esfuerzos. Para ello, se utilizaron diferentes

técnicas e instrumentos de evaluacién que se muestran en el cuadro 1.

Cuadro 1. Técnicas e instrumentos de evaluacion del ABP

Momento de evaluacion ‘ Técnicas de evaluacion ‘ Instrumentos
Revision de las fichas de practicas Rbrica
Participacion en las actividades del aula Listas de control
Proceso Participacion en ensefianza virtual (tareas,

foros y chats)
Asistencia a tutorias Valoracion
Proyecto de investigacion (escrito) Rabrica

Final Exposicion oral de proyecto Rubrica

Matrices de valoracidn (por pares)

La evaluacion del proceso indica que en ambas asignaturas hubo una participacién mayoritaria
y sostenida tanto en la asistencia de actividades dentro del aula como en la participacién dentro
de la ensefanza virtual. Asi también, el desarrollo de las tutorfas arroja unos resultados altamente
satisfactorios en relacién con la comprension de las practicas y la realizacién de las mismas. Para la
evaluacion de las actividades practicas se tuvo en cuenta el grado de desarrollo de una serie de com-
petencias recogidas en el cuadro 2. En ambas asignaturas, la calificacion obtenida fue ascendiendo
conforme el alumnado mejoraba el trabajo a través de la revisién de las distintas tareas, y llegd a un

3 de media en ambas asignaturas (escalas de 0 a 4).

Cuadro 2. Matriz de valoracién de las competencias especificas trabajadas en las practicas

Grado de desempeiio

Competencias

Ha buscado y ha seleccionado informacion y bibliografia cientifica relevante.

Ha definido adecuadamente objetivos e hipétesis de investigacion.

Ha planificado y ha disefiado la investigacién de forma adecuada a los objetivos y recursos
disponibles.

Ha seleccionado adecuadamente las técnicas de recogida/produccion de datos.

Ha disefiado adecuadamente los instrumentos de produccién de datos.

Ha organizado y ha planificado los recursos junto a una adecuada gestion del trabajo en
grupo y la resolucion de conflictos.

Ha redactado y ha organizado los contenidos segtin los estandares académicos.

Niveles de desempefio: 0 = No realiza la tarea /Plagio; 1= Insuficiente; 2=Bien; 3=Muy bien; 4=Excelente.

Para la evaluacion final del proyecto entregado al término del curso y expuesto en el aula, se

aplicé una rubrica de valoracién de competencias especificas (cuadro 3) en combinacion con la valo-
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racion por parte de los pares sobre la exposicion de sus compafneros y compaferas. Esta Ultima acti-
vidad constituyo un elemento de motivacion y de implicacion en los procesos de (auto)evaluacion y
(auto)critica. La evaluacion final arroja igualmente unos buenos resultados respecto a la adquisicion

de las competencias inicialmente previstas, con un valoracion final de 3 en ambas asignaturas.

Cuadro 3. Rubrica para la evaluacion de la presentacion de la memoria final y de su exposicion en el aula

Niveles de desempeiio

Criterios de evaluacion

Presenta una redaccién con estilo cientifico, cuida la ortografiay la
gramatica.

Elementos
formales Presenta adecuadamente tablas, cuadros y citas.

(ita correctamente siguiendo normas académicas.

Presenta un resumen del trabajo de forma clara y concisa.

Presenta una justificacion pertinente del trabajo basandose en literatura y
datos cientificos.

Emplea fuentes de datos académicas.

Presenta una revision de literatura relevante al tema de investigacion.

Contenidos | poaiza yna descripcion de los objetivos de investigacion asi como una
justificacion de la metodologia mds adecuada para su consecucion.

Presenta adecuadamente y de forma rigurosa las técnicas de investigacion.

Incluye una descripcion de los resultados esperados.

Detalla el plan de trabajo y la justificacion presupuestaria del proyecto, asi
como el plan previsto de difusion y explotacion de resultados.

Expone el proyecto de forma correcta, clara y organizada.

Exposicion | Se ajusta al tiempo de exposicion y defensa publica.

oral y defensa »
wiiblica del. Sabe captar y mantener la atencion del grupo.
proyecto Emplea adecuadamente apoyos audiovisuales.

Es capaz de suscitar debate y dar respuesta a las cuestiones planteadas.

Niveles de desempefio: 0 = No realiza la tarea /Plagio; 1= Insuficiente; 2=Bien; 3=Muy bien; 4=Excelente.

Experiencias y valoraciones sobre el proyecto de innovacion docente
Considerando el caracter novedoso de esta técnica docente para el alumnado vy el profesorado se
llevd a cabo una evaluacion de su puesta en practica integrando sus valoraciones, experiencias y

percepciones en los aspectos siguientes:
* Participaciony seguimiento del proyecto, asi como sus dificultades y sus factores facilitadores. Se

utilizaronlosdiariosdeclasedondelasprofesorasrecogianlasdiferentesobservacioneseincidentes

ocurridosenelaulayenelespaciovirtual,asicomoelanalisis de otras evidencias de participacion.
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* Experiencias y percepciones del alumnado respecto a la experiencia innovadora, tanto en su
desarrollo como en sus efectos en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los foros y los diarios
de campo elaborados por el alumnado han sido las principales herramientas para potenciar la

reflexividad en el proceso de aprendizaje.

En relacion con la participacion y el sequimiento del proyecto, se observd un creciente interés en
la elaboracion del trabajo de investigacion, que al principio «consideraban como algo ajeno, una
imposicién mas del profesorado» (diario del profesorado) para posteriormente interiorizarlo como un
recurso Util dentro de su proceso de aprendizaje. Asimismo, a través de la accidn tutorial se constaté
el diferente nivel de implicacién de los miembros de los equipos y la justificacion de argumentos
referidos al proyecto. La utilizacién de los foros fue frecuente, y se incrementd a lo largo del curso.
La oportunidad de intercambio de informacion que los foros ofrecian potencié no sélo el trabajo
cooperativo intragrupos sino también intergrupos. Por el contrario, los chats tuvieron escasa acogi-
da por diversos motivos: limitaciones de accesibilidad a internet, dificultades (laborales y familiares
prioritariamente) para conectarse a la red durante la franja horaria en la que se programo la actividad
y el caracter voluntario de la misma, lo que termind desincentivando la participacién. Por otra parte,
junto a los foros, los diarios de campo fueron de gran utilidad para recoger las experiencias y percep-

ciones en torno a las ventajas y limitaciones percibidas durante el desarrollo del proyecto (cuadro 4).

Cuadro 4. Ventajas y limitaciones percibidas por el alumnado respecto al ABP y el uso de la plataforma de ensefianza

virtual
Ventajas ‘ Limitaciones

Facilidad de comunicacion entre los miembros del grupo a Necesidad de reuniones presenciales para reflexionar
través de la plataforma virtual. conjuntamente sobre el proyecto.
Posibilidad de trabajar en equipo de forma autonoma. Diversidad de grados de implicacidn y trabajo dentro del
Flexibilidad tanto en el horario de trabajo como en las equipo.
reuniones del grupo a través de la plataforma. Necesidad de coordinacion del grupo a través del criterio de
Facilidades para la conciliacion de la vida laboral y familiar. una persona que atne estilos y formas de redaccién.
(onsulta de materiales para la realizacion del proyecto de Falta de experiencias educativas similares.
forma permanente a través de la plataforma. Exigencia de un alto compromiso con el proyecto y con los
La accion tutorial como recurso indispensable en la canales de comunicacion.
orientacion y la guia del trabajo del alumnado. Dificultades para acceder a internet y falta de habilidades
Consulta de dudas similares con otros grupos a través de la tecnoldgicas.
plataforma (foros y chat).

Entre las principales potencialidades del ABP, el alumnado destaca que esta metodologia les da un
mayor protagonismo dentro de su proceso de ensefianza-aprendizaje. Sin embargo, la novedad de
la propuesta, su limitada practica previa en el uso de nuevas técnicas docentes y su inexperiencia
en trabajos con pequenos grupos genero ciertas dificultades vinculadas al reparto vy a la asuncion
de responsabilidades dentro del grupo vy la traduccion de este trabajo en una evaluacion que no se
realizaba de forma individual: «<Es un novedoso enfoque tan participativo e interactivo, no habitual en
nuestro plan de estudios, por lo que sufrimos cierto desconcierto inicial sobre las dimensiones reales

del trabajo» / «Al existir menos interaccion directa y presencial, requiere un alto compromiso con el
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proyecto y una fluidez en la comunicacion entre sus miembros para evitar descoordinacion entre
los contenidos» (diarios del alumnado). Pese a estos inconvenientes, la valoracién final del proyecto
fue muy positiva, resaltando los valores adquiridos por encima de las dificultades encontradas. Por
ello coincidimos con Ovejero (1988) en que en este tipo de metodologias colaborativas el alumnado
tiene la oportunidad de desarrollar un mayor nivel de tolerancia, respeto y cooperacion al tener que
consensuar diferentes puntos de vista y crear un clima de progreso y cohesion para el desarrollo de
acciones y metas comunes.

Asimismo, nuestros estudiantes subrayaron que el ABP promueve una mejor orientaciéon profe-
sionalizadora de las practicas, ya que hace uso de problemas e instrumentos directamente traslada-
bles a su futuro dmbito laboral. Esta apreciacion se ubica dentro de una reorientacién de la actividad
docente donde se prioriza «aprender a aprender» y se procura que tanto las materias como la me-
todologfa ayuden a establecer los fundamentos basicos, las competencias vy las aptitudes necesarias
para el ejercicio profesional (Martin y Roldan, 2011). El uso de la plataforma virtual supuso modos
de trabajo y comunicacion mas flexibles, lo que fue valorado de manera especialmente positiva:
«la plataforma virtual nos ha ayudado para ponernos en contacto con otros compaferos e intentar
resolver dudas conjuntas que se presentaban» / «cada uno pudo hacer su parte cuando quiso» /
«pude trabajar desde casa» (diarios del alumnado). Una ventaja afadida fueron las facilidades de
conciliacion de la vida laboral, familiar y personal al ofrecer una mayor adaptabilidad y una mejor
planificacion del tiempo.

Entre las limitaciones encontradas, el alumnado sefala el necesario cambio de mentalidad ya que
estas nuevas metodologias requieren un mayor esfuerzo y dedicacién. De igual modo, destacan las
dificultades, todavia persistentes, en el acceso a las nuevas tecnologias y en el desarrollo de habilida-

des para manejarla.

4. Conclusiones

Si bien existe una literatura especializada y técnica sobre el ABP, consideramos que tanto la sistema-
tizacion de la experiencia concreta que aqui se detalla como la especificacién de los principales ins-
trumentos utilizados para su seguimiento y evaluacion pueden resultar de utilidad a otras iniciativas
similares. Como docentes inmersas en un proceso de cambio del papel de la ensefanza universitaria,
consideramos preciso seguir trabajando en la potenciacion del uso de estas nuevas metodologfas y
tecnologias y en el aprovechamiento de las ventajas que brindan para la docencia y el aprendizaje.
La diversificacién de estrategias docentes que no solo hagan de la docencia la sucesion de sesiones
expositivas unidireccionales del profesorado hacia el grupo-clase puede contribuir a dar méas prota-
gonismo al estudiante y potenciar un cambio de mentalidad y de actitud hacia un aprendizaje mas
activo, auténomo y creativo, como también han apuntado otros estudios (Calvo et al,, 2010, Casasola
etal, 2012y LaParraetal,2011).

Las TIC se sitUan asi no sélo como un instrumento fundamental en la comunicacién entre pro-

fesorado y alumnado sino también en la potenciacién del trabajo colaborativo ya que una de las
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claves del funcionamiento del trabajo en espacios virtuales es el fomento de la interaccion como
elemento central del proceso formativo (Flores y Arco, 2012). Impulsar las herramientas de comu-
nicacién constituye, por tanto, una labor necesaria para convertir estas plataformas, cada vez mas
utilizadas, en nuevos espacios de trabajo en red y no sélo en meros repositorios de informacion; y
con ello contribuir a desarrollar nuevos modos de acercarse a la realidad y donde el conocimiento
se entienda como un «constructo social, al que llegan los estudiantes con sus propias luces y (sus)
medios» (Gonzdalez y Diaz, 2005, 27).

Los retos que plantean el disefio vy la realizacién de un proyecto de aplicacion real han facilitado
el desarrollo de destrezas y competencias mas orientadas a los futuros desempenos profesionales
del alumnado. Ademads, ha permitido el progreso en competencias relativas al trabajo colaborativo,
la resolucion de conflictos y la toma de decisiones de forma auténoma. Este proyecto ha intentado
ofrecer un esquema de ensefianza flexible, con un importante protagonismo de la tutoria y el ase-
soramiento durante todo el proceso, disefando un espacio interactivo capaz de combinar el apren-
dizaje individual con procesos de aprendizaje colaborativo. De igual modo, el entorno virtual ha
permitido una mayor adaptacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, ofreciendo la oportunidad
de autoaprendizaje segun las condiciones de cada estudiante. En este sentido, una futura linea de
investigacion e innovacién docente apunta hacia el uso de nuevas metodologias adaptadas a las
particularidades del alumnado en funcion del género, del ciclo vital y de sus condiciones socioeco-

némicas, cuestiones insuficientemente exploradas hasta el momento.
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